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Objectifs

L’interaction homme-machine est a la base de I’informatique d’aujourd’hui car elle
conditionne I’acceptabilité des nouveaux outils informatiques qui se généralisent et
concernent un nombre croissant d’utilisateurs dans des domaines de plus en plus variés.

Des environnements modernes proposent des interfaces sophistiquées (multi-fenétrage,
multimédia, multimodalité) posant de nombreux problemes de conception et de
réalisation.

Le but de ce cours est de faire le point non seulement sur les aspects techniques, mais
également sur les aspects liés a la psychologie cognitive, la sociologie du travail et a
I’ergonomie pour permettre aux futurs ingénieurs de comprendre et de maitriser les
enjeux liés au choix, a la conception et a la réalisation des interfaces utilisateurs.

Ce cours devrait intéresser les futurs ingénieurs qu’ils se destinent aux métiers de
I"informatique (chef de projet, concepteur, réalisateur) ou a d’autres métiers qui les
mettront t6t ou tard en position de prescripteurs des nouveaux outils ou de simples
utilisateurs. Les enjeux, les approches et les solutions présentés dans ce cours permettront
d’appréhender cette problématique incontournable des TIC.
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Sommaire

m |. Introduction

=> Problématique de la Communication Homme-Machine dans ses
aspects humains et techniques

=> Interface et interaction - probléme d'usage

=> D'une approche "“techno-centrée" & une approche “centrée-
utilisateur™

=> Ecarts entre logique de conception et logique d'usage
=>» Quelques caractéristiques psychologiques des utilisateurs
=> Le concept de systeme de gestion d'interface homme-machine

Sommaire (suite)

m |l. Organisation

=> Portabilité d’applications interactives
=> Etude des modéles d’architecture des applications interactives
=> Techniques de spécification d'interfaces

=> Principes de fonctionnement et d’élaboration des interfaces dans les
environnements : Windows, WEB

=> |11. Méthodologie
=>» Méthodologie d'élaboration d'interfaces centrée utilisateur

=>» Analyse du travail et des taches de l'utilisateur : tches prescrites et de
taches effectives (activités), taches génériques

=> Les critéres ergonomiques d'une conception centrée utilisateurs
=> Prise en compte des regles ergonomiques
=> Techniques et criteres d’évaluation des interfaces et des sites WEB
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Sommaire (Fin)

m |V. Formalismes pour I'lHM

=>» Modélisation de taches et UML
=> UAN
>..

m V. Nouvelles interfaces
=> Interfaces homme-machine adaptables
=> Interface homme-machine pour le travail coopératif
=> Interfaces homme-machine multimodales
=> Interfaces pour la réalité virtuelle et la réalité augmentée
=> IHM enfuies, embarquées et vestimentaires
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Activites pratigues

m Bureaux d 'Etudes :

=> Etude d’un style d’interaction, réflexion sur le concept de Systéme
de Gestion d’interactions, application au WAP

=>Prise en main de I’environnement de développement VisualAge
for JAVA : Elaboration d’une interface homme-machine

=>» Etude, réalisation et évaluation d’une application interactive

m Environnement de travail :
=>PC sous Windows avec I’environnement VisualAge for JAVA
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Evaluation
m Note de test (1/3 de la note finale)
m Notes de BE (2/3 de la note finale)
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